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РЕШЕНИЕ
ПО ДЕЛУ №02-06-147/2013
О НАРУШЕНИИ АНТИМОНОПОЛЬНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА  

г.Ханты-Мансийск
Резолютивная часть решения оглашена «11» сентября 2013 года
Решение в полном объеме изготовлено «25» сентября 2013 года

Комиссия Управления Федеральной антимонопольной службы по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре по рассмотрению дела о нарушении антимонопольного законодательства (Приказ Ханты-Мансийского УФАС России от 13.08.2013 № 1028) в составе: 
	председатель комиссии:
	Тарханов Илья Андреевич – заместитель руководителя Управления;
	члены комиссии:
	Третьяков Василий Васильевич – начальник отдела Управления;
	Силаев Максим Иванович – ведущий специалист-эксперт отдела Управления;	
	Сенькова Закия Николаевна – ведущий специалист-эксперт отдела Управления;

в отсутствие заявителя;
в отсутствии Ответчика МП «Водоканал»;
в отсутствии лиц, обладающих сведениями;
рассмотрев в рамках главы 9 Федерального закона от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции» (далее – Закон о защите конкуренции) материалы дела №02-06-147/2013, возбужденного по признакам нарушения Муниципальным предприятием «Водоканал» части 1 статьи 10 Закона о защите о конкуренции,

УСТАНОВИЛА:

В Ханты-Мансийское УФАС России поступило обращение Локтевой Л.Н. (вх.№ 542-О от 10.04.2013) указывающее на признаки нарушения антимонопольного законодательства Муниципальным предприятием «Водоканал» (далее по тексту-МП «Водоканал») при расчете ежемесячного размера платы за услуги по водоснабжению и водоотведению на общедомовые нужды.
Приказом Ханты-Мансийского УФАС России от 19.04.2013г. № 488 в отношении МП  «Водоканал»  было возбуждено дело по признакам нарушения ч. 1 ст. 10 Закона о защите конкуренции.
На дату рассмотрения дела 11.09.2013 года документы, запрашиваемые у сторон поступили в полном объеме, представителями сторон были даны письменные  пояснения относительно обстоятельств рассматриваемого дела.
Из заявления и представленных сторонами документов установлено следующее.
МП «Водоканал» является юридическим лицом, осуществляющим свою деятельность на основании Устава, утверждённого Приказом Департамента муниципальной собственности Администрации г.Ханты-Мансийска от 13.07.2007г. № 278.
В соответствии с пунктом 2.3. Устава МП «Водоканал» осуществляет следующие виды деятельности: водоснабжение населения, предприятий, организаций города и водоотведение.
В соответствии с частью 1 статьи 4 Федерального закона от 17.08.1995 № 147-ФЗ «О естественных монополиях» услуги по водоснабжению и водоотведению с использованием централизованных системы, систем коммунальной инфраструктуры относятся к сфере деятельности субъектов естественных монополий.
Определением о назначении дела о нарушении антимонопольного законодательства от 22.04.2013г. (исх.01/ВИ-857/1813 от 24.05.2013г.) в качестве лица, располагающего сведениями о рассматриваемых комиссией обстоятельствах была привлечена Служба жилищного и строительного надзора ХМАО-Югры, у ответчика МП «Водоканал» были запрошены пояснения относительно расчетов платы за услуги по водоснабжению и водоотведению на общедомовые нужды.
Исходя из пояснений МП «Водоканал» (вх.02-2723 от 17.05.2013г.) расчеты, коррекция и перерасчет начисленной платы за оказанные коммунальные услуги производятся ОАО «ИРЦ» по заключенному договору №009-Д возмездного оказания услуг.
Размер платы за общедомовые нужды определяется согласно п. 44 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 (далее –Правила предоставления коммунальных услуг) объем коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды за расчетный период, рассчитывается и распределяется между потребителями пропорционально размеру общей площади принадлежащего каждому потребителю (находящегося в его пользовании) жилого или нежилого помещения в многоквартирном доме в соответствии с формулами 11 - 14 приложения N 2 к настоящим Правилам.
Согласно нормативно-правовой позиции, представленной Службой жилищного и строительного надзора ХМАО-Югры (вх.02-2729 от 17.05.2013г.) по вопросу расчета платы за услуги по водоснабжению и водоотведению на общедомовые нужды по обращению Локтевой Л.Н. нарушений по расчетам услуга – холодное водоснабжение, не выявлено (при условии правильного снятия показаний).
Определением об отложении рассмотрения дела о нарушении антимонопольного законодательства от 23.05.2013г. (исх.01/ВИ-1014/2395 от 24.05.2013г.) в качестве лиц, располагающими сведениями о рассматриваемых комиссией обстоятельствах были привлечены ОАО «Информационно-расчетный центр» (далее- ОАО «ИРЦ») и ООО КК «Чистый дом», у данных лиц была запрошена информация.
Исходя из пояснений, представленных ОАО «ИРЦ» (вх. 02-4056 от 10.07.2013г.) ежемесячный размер платы за услуги водоснабжение и водоотведение определяется согласно Правилам предоставления коммунальных услуг.
Согласно п. 42 Правил предоставления коммунальных услуг размер платы за коммунальную услугу, предоставленную потребителю в жилом помещении, оборудованном индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета, за исключением платы за коммунальную услугу по отоплению, определяется в соответствии с формулой 1 приложения N 2 к настоящим Правилам исходя из показаний такого прибора учета за расчетный период.. Т.е. количество м3 воды, определенного индивидуальными приборами учета холодной и горячей воды умножается на тариф за услугу водоснабжение и водоотведение соответственно. Дом № 45 по ул.Чехова г.Ханты-Мансийска полностью оборудован индивидуальными приборами учета воды (на холодную и горячую).
В случае если потребитель не подал показания в расчетном периоде, начисление за услуги производится согласно п. 59 Правил предоставления коммунальных услуг, т.е. выводится среднемесячное потребление коммунального ресурса по показаниям в л/с, для каждого жилого помещения отдельно. 
Из пояснений представленных ООО КК «Чистый дом» (вх.02-4920 от 16.08.2013г.) следует, что оплату за водоснабжения на хозяйственные общедомовые нужды осуществляет ООО КК «Чистый дом» на основании показаний приборов учета, передаваемых в МП «Водоканал».
Комиссия, рассмотрев материалы дела, установила следующее.
В соответствии с п. 1 Правил предоставления коммунальных услуг, настоящие Правила регулируют отношения по предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах, собственникам и пользователям жилых домов, в том числе отношения между исполнителями и потребителями коммунальных услуг, устанавливают их права и обязанности, порядок заключения договора, содержащего положения о предоставлении коммунальных услуг, а также порядок контроля качества предоставления коммунальных услуг, порядок определения размера платы за коммунальные услуги с использованием приборов учета и при их отсутствии, порядок перерасчета размера платы за отдельные виды коммунальных услуг в период временного отсутствия граждан в занимаемом жилом помещении, порядок изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, определяют основания и порядок приостановления или ограничения предоставления коммунальных услуг, а также регламентируют вопросы, связанные с наступлением ответственности исполнителей и потребителей коммунальных услуг.
Согласно п. 2 Правил предоставления коммунальных услуг, "исполнитель" - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, предоставляющие потребителю коммунальные услуги.
Ханты-Мансийским УФАС в адрес МП «Водоканал» был направлен запрос информации (исх.02-ЗС-4453 от 09.09.2013г.), был запрошен договора на оказание услуг по водоснабжению и водоотведению, заключенный с гражданкой Локтевой Л.Н.
В ответ на данный запрос МП «Водоканал» предоставило информацию, согласно которой договор на оказание услуг по водоснабжению и водоотведению с гражданкой Локтевой Л.Н. не заключен, отношения сторон складываются в силу статей 426 и 540 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
В соответствии с ч.1 ст. 426 ГК РФ, публичным договором признается договор, заключенный коммерческой организацией и устанавливающий ее обязанности по продаже товаров, выполнению работ или оказанию услуг, которые такая организация по характеру своей деятельности должна осуществлять в отношении каждого, кто к ней обратится (розничная торговля, перевозка транспортом общего пользования, услуги связи, энергоснабжение, медицинское, гостиничное обслуживание и т.п.).
Согласно ч. 1 ст. 540 ГК РФ, в случае, когда абонентом по договору энергоснабжения выступает гражданин, использующий энергию для бытового потребления, договор считается заключенным с момента первого фактического подключения абонента в установленном порядке к присоединенной сети.
По данным представленным МП «Водоканал»(вх.02-5393 от 10.09.2013г.) факт подключения к сети потребителя Локтевой Л.Н. подтверждается актом ввода в эксплуатацию прибора учета воды от 16.11.2011г. 
На основании вышеизложенного, Комиссия пришла к выводу, что МП «Водоканал» является исполнителем по публичному договору водоснабжения и водоотведения, заключенного с гражданкой Локтевой Л.Н.
Согласно пункту 31 раздела IV Правил предоставления коммунальных услуг, Исполнитель обязан:
г) производить в установленном настоящими Правилами порядке с учетом особенностей, установленных нормативными актами, регулирующими порядок установления и применения социальной нормы потребления электрической энергии (мощности), расчет размера платы за предоставленные коммунальные услуги, в случае если в субъекте Российской Федерации принято решение об установлении такой социальной нормы, и при наличии оснований производить перерасчет размера платы за коммунальные услуги, в том числе в связи с предоставлением коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими допустимую продолжительность, за период временного отсутствия потребителя в занимаемом жилом помещении;
МП «Водоканал» предоставил копию договора возмездного оказания услуг № 009-д от 05.05.2012г, согласно которого ОАО «ИРЦ» (далее- ОАО «ИРЦ») осуществляет обслуживание МП «Водоканал» с использованием информационно-расчетной системы «Инфо-Югра» в части организации расчета, начисления и обработки платежей за предоставленные МП «Водоканал» коммунальные и прочие услуги, Потребителям.
Согласно пункту 31 раздела IV Правил предоставления коммунальных услуг, Исполнитель обязан:
д) производить непосредственно при обращении потребителя проверку правильности исчисления предъявленного потребителю к уплате размера платы за коммунальные услуги, задолженности или переплаты потребителя за коммунальные услуги, правильности начисления потребителю неустоек (штрафов, пеней) и немедленно по результатам проверки выдавать потребителю документы, содержащие правильно начисленные платежи. Выдаваемые потребителю документы по его просьбе должны быть заверены подписью руководителя и печатью исполнителя;
е) при наличии коллективного (общедомового) прибора учета ежемесячно снимать показания такого прибора учета в период с 23-го по 25-е число текущего месяца и заносить полученные показания в журнал учета показаний коллективных (общедомовых) приборов учета, предоставить потребителю по его требованию в течение 1 рабочего дня со дня обращения возможность ознакомиться со сведениями о показаниях коллективных (общедомовых) приборов учета, обеспечивать сохранность информации о показаниях коллективных (общедомовых), индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета в течение не менее 3 лет;
По данным представленным МП «Водоканал» (вх.02-5393 от 10.09.2013г.) снятие показаний с индивидуальных приборов учета за март, апрель, май 2013 года по дому 45 ул.Чехова, г.Ханты-Мансийска в МП «Водоканал» не имеется.
Согласно пункту 31 раздела IV Правил предоставления коммунальных услуг, Исполнитель обязан:
ж) принимать от потребителей показания индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, в том числе способами, допускающими возможность удаленной передачи сведений о показаниях приборов учета (телефон, сеть Интернет и др.) и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги за тот расчетный период, за который были сняты показания, а также проводить проверки состояния указанных приборов учета и достоверности предоставленных потребителями сведений об их показаниях;
В случаях, установленных настоящими Правилами, а также в случаях и сроки, которые определены договором, содержащим положения о предоставлении коммунальных услуг, и (или) решением собственников помещений в многоквартирном доме, снимать показания индивидуальных и общих (квартирных), комнатных приборов учета, заносить полученные показания в журнал учета показаний указанных приборов учета и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги за тот расчетный период, за который были сняты показания;
По данным представленным МП «Водоканал» (вх.02-5393 от 10.09.2013г.) информация о достоверности предоставленных показаний индивидуальных приборов учета за март, апрель, май 2013 года по дому 45 ул.Чехова, г.Ханты-Мансийска в МП «Водоканал» не имеется. Сведений о поручении собственниками данного дома, эксплуатирующей организации ООО КК «Чистый дом» провести проверку достоверности поданных жильцами дома показаний индивидуальных приборов учета, в МП «Водоканал» также не имеется.
Проверки состояния индивидуальных приборов учета и достоверности представленных потребителями показаний индивидуальных приборов учета по дому 45 ул. Чехова, г.Ханты-Мансийска также как и по всем другим домам проводятся путем поквартирного обхода силами контролеров МП «Водоканал».
Согласно пункту 31 раздела IV Правил предоставления коммунальных услуг, Исполнитель обязан:
з) уведомлять потребителей не реже 1 раза в квартал путем указания в платежных документах о:
сроках и порядке снятия потребителем показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и передачи сведений о показаниях исполнителю или уполномоченному им лицу;
Исходя из указанных обстоятельств, Комиссия приходит к выводу, что выполняя функции исполнителя по договору предоставления коммунальных услуг, МП «Водоканал» должно руководствоваться положениями Правил предоставления коммунальных услуг.
В связи с ненадлежащим исполнением МП «Водоканал» своих обязательств как исполнителя по договору предоставления коммунальных услуг и нарушения положений раздела IV Правил предоставления коммунальных услуг в части проверки показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и проверки достоверности предоставленных потребителями сведений об их показаниях были нарушены права неопределенного круга лиц.
Ежемесячный расчет платы за услуги водоснабжение и водоотведение производится ОАО «ИРЦ» в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг по представленным потребителями сведениями.
Но в связи с тем, что МП «Водоканал» ненадлежащим образом исполняет свои обязательства в части проверки достоверности показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета расчет общедомовых нужд на водопотребление и водоснабжение производится на основании недостоверных показаний приборов учета и соответственно размер платы за общедомовые нужды за водоснабжение и водопотребление не соответствует действительному, что нарушает права жителей дома 45 ул.Чехова г.Ханты-Мансийска.
В соответствии с частью 1 статьи 10 Закона о защите конкуренции запрещаются действия (бездействие) занимающего доминирующее положение хозяйствующего субъекта, результатом которых являются или могут являться недопущение, ограничение, устранение конкуренции и (или) ущемление интересов других лиц.
При принятии решения по делу о нарушении антимонопольного законодательства Комиссия согласно пункту 5 части 1 статьи 49 Закона о защите конкуренции разрешает вопрос о выдаче предписаний и об их содержании, а также о необходимости осуществления других действий, направленных на устранение и (или) предотвращение нарушения антимонопольного законодательства, в том числе вопрос о направлении материалов в правоохранительные органы, об обращении в суд, о направлении предложений и рекомендаций в государственные органы или органы местного самоуправления.
Исходя из обстоятельств дела, проанализировав все имеющиеся материалы и информацию, Комиссия приходит к выводу, что в действиях МП «Водоканал», подтвердились признаки нарушения части 1 статьи 10 Закона о защите конкуренции в части бездействия занимающего доминирующее положение хозяйствующего субъекта, результатом которого явилось ущемление интересов других лиц, в том числе гражданки Локтевой Л.Н.
[bookmark: _GoBack]Имеющиеся в материалах дела доказательства позволяют принять Комиссии антимонопольного органа решение по делу. 
На основании вышеизложенного, руководствуясь  статьей 23, частью 1 статьи 39, частями 1-4 статьи 41, частью 1 статьи 49 Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции», Комиссия

РЕШИЛА:

1) Признать МП «Водоканал» нарушившим пункт 5 части 1 статьи 10 Закона о защите конкуренции в части необоснованного отказа от заключения договора на технологическое присоединение с потребителем Червинским О.В.

2) Выдать МП «Водоканал» обязательное для исполнения предписание о прекращении злоупотребления хозяйствующим субъектом доминирующим положением путем заключения договора на технологическое присоединение и выдачи технических условий как неотъемлемого приложения к указанному договору.

3)  Уполномоченному должностному лицу Ханты-Мансийского УФАС России Сеньковой З.Н. подготовить материалы дела для возбуждения административного производство по статье 14.31 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях в отношении МП «Водоканал».

4) Назначить уполномоченное должностное лицо Сенькову З.Н. ответственной по контролю за исполнением данного решения и предписания. 


Председатель Комиссии 						                      И.А.Тарханов


Члены комиссии: 								         В.В. Третьяков 

											  М.И. Силаев

										            З.Н.Сенькова

Решение может быть обжаловано в течение трех месяцев со дня его принятия в суд или  арбитражный суд.

Примечание: за невыполнение в установленный срок законного решения антимонопольного органа статьей 19.5 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях установлена административная ответственность.
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